BTS SERVICES INFORMATIQUES AUX ORGANISATIONS

Tableau de synthése des réalisations professionnelles

SESSION 2025

NOM et prénom : BENAD kilian

N° candidat : 02442761565

Centre de formation : CCl campus

Option :

O SISR

X SLAM

Adresse URL du portfolio : kilianbenad.fr

Compétences mises en ceuvre

Péali

profe
et prodi

(intitulé et liste des do

Période (sous la forme du JJ/MM/AA au JJ/MM/AA)

Gérer le
patrimoine
informatique

Répondre aux
incidents et aux
demandes
d’assistance et
d’évolution

Développer la
présence en
ligne de
I'organisation

Travailler en
mode projet

Mettre a
disposition des
utilisateurs un
service
informatique

Organiser son
développement
professionnel

» Recenser et identifier les ressources numériques
» Exploiter des référentiels, normes et standards adoptés par le

prestataire informatique

» Mettre en place et vérifier les niveaux d’habilitation associés a un

service

» Vérifier les conditions de la continuité d’un service informatique

» Gérer des sauvegardes
» Vérifier le respect des régles d'utilisation des ressources numériques

» Collecter, suivre et orienter des demandes
applicatifs
» Traiter des demandes concernant les applications

» Traiter des demandes concernant les services réseau et systeme,

» Participer a la valorisation de 'image de I'organisation sur les médias

numeériques en tenant compte du cadre juridique et des enjeux

économiques
» Référencer les services en ligne de I'organisation et mesurer leur

e Web exploitant les données de

visibilité.
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» Analyser les objectifs et les modalités d’organisation d’un projet
» Evaluer les indicateurs de suivi d'un projet et analyser les écarts

» Déployer un service

» Réaliser les tests d'intégration et d’acceptation d’un service
» Accompagner les utilisateurs dans la mise en place d’'un service

informationnelle

» Mettre en place son environnement d’apprentissage personnel
» Développer son projet professionnel

Réalisation en cours de formation
porte folio en HTML/CSS gl;gggg a X X
site sport addicte HTMLICS g:;gggg a X
porte folio en PHP g:;gggg a X X
version graphique de multipass en JAVA g:;gggg a X
projet PHP docker version web gl;gggg a X X

Réalisations en entreprise

Base de donnée interservices sous Access g:;gggg a X X
Mise en place d'un ordinateur pour la vidéo surveillance gl;gggg a
Assistance a I'utilisation g:;gggg 2 X
Dépannage et entretien parc informatique gl;gggg a X

1t et configuration du matériel CVI (Canal Vidéo Interne) g:;gggg 2 X X X
Audit matériel informatique g:;gggg a X
Mise en place gestion des serrures par badges g:;gggg a X X

Réalisations personnelles
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MINISTERE
DE LA JUSTICE

Liberté
Egalité
Fraternité

Direction de I'administration pénitentiaire
Direction interrégionale
des services pénitentiaires Strasbourg Grand Est

Maison d’Arrét de Strasbourg

Attestation

La tutrice ou le tuteur de

'organisation d’accuell

certifie que les situations

professionnelles, vécues ou observées, présentées par |'étudiant

Nom : BENAD

Prénom : Kilian.

dans son tableau de synthese et listées ci-dessous ont bien été réalisées dans le cadre

de son stage.

Intitulé de la réalisation
professionnelle

Compétences mises en ceuvre

Base de données interservices sous
Access

Travailler en mode projet

Mise en place d'un ordinateur pour la
vidéo surveillance

Répondre aux incidents et aux demandes
d’assistance et d’évolution

Assistance a |'utilisation

Mettre a disposition des utilisateurs un
service informatique

Dépannage et entretien parc informatique

Répondre aux incidents et aux demandes
d’assistance et d’évolution

Remplacement et configuration du

matériel CVI (Canal Vidéo Interne)

Développer la présence en
I'organisation

ligne de

Audit matériel informatique

Gérer le patrimoine informatique

Mise en place gestion des serrures par
badges

Mettre a disposition des utilisateurs un
service informatique

Fait a STRASBOURG, le 22/04/2025.

Nom, fonction et signature du tuteur

VOLTZENLOGEL Lucas
Technicien en Informatique
Responsable des systémes d’informations

Maison d’Arrét de Strashourg — 6 rue Engelmann — 67200 STRASBOURG




